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NAJVAŽNIJI FAKTOR USPEHA BILO KOJE ORGANIZACIJE I 
BILO KOG TIMA JE DA IMAMO KRITIČAN BROJ 
KVALITETNIH LJUDI NA KLJUČNIM MESTIMA 



ZBOG ČEGA SU PROBLEMI SELEKCIJE, IZBORA I 
RASPOREĐIVANJA SARADNIKA VAŽNI?

“Generalno, rukovodioci donose
loše kadrovske odluke i odluke u 

vezi sa promocijom. Procenat
dobrih kadrovskih rešenja ne 

prelazi 33%. Ni u jednoj drugoj
oblasti manadžmenta nema

toliko slabih učinaka.”

Piter Draker (1909-2005), najveći
pisac u oblasti menadžmenta do 

danas



ZBOG ČEGA SU PROBLEMI SELEKCIJE, IZBORA I 
RASPOREĐIVANJA SARADNIKA VAŽNI?

“Ne možete napraviti
nijedan dobar posao
sa lošim osobama.”

(Voren Bafet, najuspešniji
investior svih vemena)



“U procenjivanju ljudi, treba da tražite tri svojstva: 
integritet, inteligenciju i energiju. Ukoliko osoba ne 
poseduje prvo svojstvo, ostala dva će vas uništiti!“

Voren Bafet
objašnjava svoje
principe izbora

saradnika



Neadekvatan
proces i slabi

rezultati

Nazivi radnih
mesta

kamufliraju
suštinu

Svrstavanje ljudi
u prethodno

definisane
tipove

Zastareli i
neadekvatni
opisi radnih

mesta
Nedostatak
adekvatnih

znanja

Nedostatak
odgovarajuće
ICT podrške



Proizvodnja Finansije
Ljudski 
resursi

Prodaja

PREDUZEĆE

DIREKTOR

KAKO IZABRATI PRAVU OSOBU I 
RASPOREDITI JE NA PRAVO 

MESTO SA VEROVATNOĆOM 
UPEHA VEĆOM OD 90%?  



IDENTIFIKOVANJE ZAHTEVA RADNIH 
MESTA I ORGANIZACIONE KULTURE



ORGANIZACIONA JEDINICA KULTURA, KLIMA, STADIJUM U 
ŽIVOTNOM CIKLUSU

Opis radnog mesta

Naziv radnog 
mesta____________________
Lokacija__________________
Nadređena pozicija_________
Svrha radnog 
mesta_______________ 
Nadležan za _________ 
Ovlašćen za ______________
Odgovora  _____za____
Nagrađuje se za ___________
Radni uslovi_________

ŠEF               KLIJENTI      DOBAVLJAČI



N A D L E Ž N O S T I

Šta treba da radi?

Kada šta radi?

Sa kim radi?

Sa čim radi?

NEPOSREDNO
NADREĐENI

PODREĐENI
SARADNICI

ZA KOGA?OD KOGA?

Eksterni
klijenti

Interni
klijenti

Eksterni
dobavljači

Interni
dobavljači

Radni 
uslovi

Članstvo u 
eksternim

institucijama

Članstvo u 
internim

odborima 
i timovima
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Udvaranje

Doba povoja

Go-go

Adolescencija

Top forma

Stabilnost

Aristokratija

Rana birokratija

Birokratija

Smrt

Rast Starenje

ZAHTEVANI DOMINANTNI STILOVI RUKOVOĐENJA U 

STADIJUMIMA ŽIVOTNOG CIKLUSA ORGANIZACIJE



ANALIZA POSLA I ZAHTEVA RADNIH MESTA DAJU 
POLAZNU OSNOVU ZA BILO KOJI PODUHVAT SELEKCIJE



DIJAGNOSTIČKI NALAZI I KONSULTANTSKI SAVETI 
PREDSTAVLJAJU DODATNE KORISTI ZA KLIJENTE

Sve anomalije i 
oslonci dobrog 

rada koji se otkriju 
tokom analize 

posla, organizacije 
i zahteva radnog 

mesta se 
elaboriraju i 
obašnjavaju 
klijentima!



KREIRANJE OGLASA

Poželjan 

mentalni 

sklop

Dominantne komponente

BD, PAEI, SD, EI

profila

Ciljna

grupa

kandidata

PORUKA
Jezik

tražene 

struke



PROCENA OSOBINA LIČNOSTI

• Operativne 
inteligencije

• Karakterne 
vrline

• Struktura 
ličnosti

• Intelektualna 
snaga

• Komunikacione 
veštine



Leonardo da Vinči - idealne proporcije čoveka

Da li se mogu pronaći i
predstaviti “unutrašnje
nevidljive proporcije“ 

čoveka koje odražavaju
njegove psihosocijalne, 
duhovne i energetske
profile i potencijale? 



.

(1) DUHOVNA 
INTELIGENCIJA

KREATIVNA LOGIČKA I

-----------------Stavovi

IDEALAN 
BALANS 

INTELIGENCIJA

(7) LOGIČKA 
INTELIGENCIJA

(8) KREATIVNA 
INTELIGENCIJA

(9) PRAKTIČNA 
INTELIGENCIJA

(10) SOCIJALNA 
INTELIGENCIJA

(6) INTELIGENCIJA 
TELA

(2) IDENTITET
(3) VREDNOSTI I UVERENJA 
(4) MORALNA INTELIGEN. 
(5) EMOCIONALNA INTEL. 

(11) 
OSTALO
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(I)

(E)
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Proizvođenje, rad (P) efektivnost

Administriranje (A) efikasnost

Pr E duzetništvo efektivnost

Integrisanje (I) efikasnost
dugoročna

kratkoročna

(E)

ZAHTEVI I ULOGE
FUNKCIONISANJA



Znanje neophodno za vršenje posla

Usredsređenost na posao

Energičnost i istrajnost u dovršavanju posla



Sklonosti ka redu i disciplini

Smisao za kontrolisanje

Pedantnost i sistematičnost



Intuicija i kreativnost

Spremnost na rizik

Optimizam i entuzijazam



Osećaj za ljude, njihove potrebe i emocije

Smisao za zajedništvo

Sposobnost komuniciranja



PAEI

Poređenje

kandidata

i posla



PAEI profili - loše uklapanje



Moždani talasi i hemisfere mozga



Aktivnosti u delovima mozga                  
i transparentne manifestacije



RACIONALNO JA

ORGANIZOVANO  JA

IMAGINATIVNO JA

OSEĆAJNO JA

Analizira

Kvantifikuje

Logičan je

Kritičan je

Realističan

Voli brojeve

Ume sa novcem

Zna kako šta funkcioniše

Preduzima preventivne mere

Postavlja procedure

Završava stvari

Pouzdan je

Organizuje

Uredan je

Tačan je

Planira

Osećajan prema drugima

Voli da podučava

Dodiruje

Daje podršku

Izražajan je

Emotivan je

Puno priča

Oseća

Zaključuje

Zamišlja

Spekulira

Rizikuje

Nagao je

Krši pravila

Voli iznenadjenja

Znatiželjan / igra se



Teoretisanje

Istraživanje

Pronalazaštvo

Eksperimentisanje
Vizuelizovanje

Maštanje
Inoviranje

Strategiziranje

Konceptualizovanje 
Preduzetnički rad

Dizajniranje

Intuitivno rešavanje 
problema

Zabavljanje

Komuniciranje

Prodaja

Vođenje

SistematizovanjeRacionalno 
razmišljanje

Računanje

Inžinjering

Analiziranje
Logičko rešavanje 

problema

Dijagnostifikovanje

Upravljanje

Računovodstveni 
poslovi

Finansijski 
poslovi

Artikulisanje

Organizovanje

Formulisanje politike
Operativno planiranje

Knjigovodstveni

poslovi

Arhiviranje

Postavljanje procedura
Nadgledanje

Primena rešenja

Administriranje
Kontrolisanje

Unos podataka

Održavanje reda

Obrada teksta

Konstruisanje

Koordiniranje

Olakšavanje
Podučavanje

Savetovanje
Izražavanje ideje

Uveravanje
Slušanje

Regrutovanje

Lečenje
Podržavanje

Razumevanje

ljudi Negovanje
Pomaganje

Osećaj za

probleme drugih

Pisanje

MAPA 3



“Dominantne

hemisphere 

mozga“

Poređenje

kandidata

i zahteva posla



VEROVANJA

SPOSOBNOSTI

PONAŠANJE

OKRUŽENJE



SPIRALA LJUDSKIH VREDNOSTI



Be    Preživljavanje Ostati živ

Pu    Rodbinski duh Sigurnost i bezbednost 

R       Bogovi moći Moć i akcija 

Bl      Snaga istine Stabilnost i spas 

O      Takmičenje Uspeh i materijalna postignuća 

G      Ljudske veze          Harmonija zajednice 

Y       Fleksibilni tokovi Kvalitet / odgovornost življenja 

T       Globalni pogled Harmonija sa životom na zemlji 

ŠTA JE VAŽNO?



Kolektivni sistem vrednosti
organizacije



Generalni

sistem

vrednosti

kandidata



Poređenje

kandidata

i sistema

vrednosti

organizacije



CIKLUSI PROMENA

MI:NAS:NAŠEJA:MENE:MOJE

Rastuća složenost

Fokus na 

kolektiv i 

zajednicu

Fokus na 

pojedince i 

elitu



Faktori Emocionalne Inteligencije

1. EI_1 Emocionalna pismenost

2. EI_2 Slika o sebi

3. EI_3 Balans ekstroverzije i introverzije

4. EI_4 Intelektualna nezavisnost

5. EI_5 Balans spontanost - ozbiljnost

6. EI_6 Liderske predispozicije

7. EI_7 Uživanje u poslu

8. EI_8 Mehanizam odbrane od negativnih 
emocija





EMOCIONALNA INTELIGENCIJA



23%

30%

29%

18%

PROFIL SOCIJALNE INTELIGENCIJE - Kandidat Xxxx Yyyy

B - Potkrepljivač

C - Diplomata

D - Samotnjak

A - Pokretač





25.6

23.2
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24.4
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INTUITIVNA KREATIVNOST INOVATIVNA KREATIVNOST IMAGINATIVNA
KREATIVNOST

INSPIRATIVNA KREATIVNOST

PROFIL KREATIVNE INTELIGENCIJE - Kandidat Xxxx Yyyy

INTUITIVNA KREATIVNOST

INOVATIVNA KREATIVNOST

IMAGINATIVNA KREATIVNOST

INSPIRATIVNA KREATIVNOST



ON-LINE TESTIRANJE MOŽE DA SE OBAVI SA BILO KOG 
MESTA PREKO MOBILNIH UREĐAJA U BILO KOJE VREME



SVI IZVEŠTAJI TESTIRANJA SE AUTOMATSKI GENERIŠU U 
KOMPAKTNOJ FORMI UZ UPUTSTVA ZA TUMAČENJE REZULTATA



STRUKTURIRANI DIRIGOVANI INTERVJUI

• Komuniciranje

• Kompetencije

• Osobine ličnosti

• Energičnost 



DIRIGOVANI INTERVJU - VISOKO STRUKTURIRANA PITANJA

SITUACIJA

KAKO STE SE 
OSEĆALI?

MOTIVACIJA

PROBLEM

Šta ste iz svega 

toga naučili?

ISKUSTVA I POUKE

Pozitivna iskustva?

Negativna iskustva?

VAŠE AKCIJE

A1

A2

A3

ISHOD

DRUGI
UTICAJI

Kolike       

su vaše 

zasluge, 

a kolike 

drugih?

Šta je bilo 

dobro, a 

šta loše?

INTERNI EKSTERNI



SIMULACIJA TIMSKOG RADA SA 
REALNIM PROBLEMIMA



DAVANJE INSTRUKCIJA ZA SIMULACIJU TIMSKOG RADA



RAD GRUPE - SIMULACIJA TIMSKOG RADA



Primena 10-komponentnog modela za
identifikaciju i analizu osobina ličnosti

DUHOVNO JA

KREATIVN
O    JA

DRUŠTVE
NO  JA

PRODUKTI
V-NO JA

RACIONALN
O JA

Id

GSV MoI

EI

PRODUK-
TIVNO JA

TELESNO 
(BIOLOŠKO) JA

DRUŠTVE-

NO JA

KREATIV-
NO JA

RACIONAL-

NO JA



PAEI General PAEI Managerial

Brain Dominance
Spiral Dynamics Emotional Intelligence

PAEI-D profil

Profil sistema vrednosti Profil emocionalne inteligencije

Int Inov Inv Insp

Profil hemisfera mozga

P A E I D

PROFILI RAZLIČITIH INTELIGENCIJA
- PROFILI RAZLIČITIH OSOBINA LIČNOSTI -

B=23%

A=30%
D=29%

C=18%

Profil socijalne inteligencije

25.6
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%
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% 24.4

%
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28
Profil kreativne inteligencije



PRIKAZ CCSS SISTEMA

Prvi krug testiranja, 

provera i analiza    

CV-a

Dirigovani intervju, 

simulacija timskog i 

individualnog rada

Drugi krug testiranja 

i završni intervju
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Zhatevi i profili 
radnog mesta

Lični profili
kandidata

Razlike
(-/+)



OPTIMIZACIJA RASPOREDA RADNIH MESTA

– BLISKOST RADNIH MESTA I KANDIDATA –

V. Cvetković
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MDS (2D) PRIKAZ 10 KANDIDATA I 8 RADNIH MESTA NA KOJA KONKURIŠU

Z. Šehić

D. Savić

T. Tatić
M. Marković

J. Jovanović

V. Sič

INTERNI

REVIZOR

MENADŽER

PRODAJE

ISTRAŽIVAČ

TRŽIŠTA

PRODAVAC

REKLAMACIJE

I. Bartolović

M. Damnjanović

D. Rodić

CRM OPERATER

IT MENADŽER

DIREKTOR 

MARKETINGA



NAŠ POSAO JE DA VAM POMOGNEMO U 
STVARANJU VAŠEG USPEHA!



KORISTI OD PRIMENE OVOG SISTEMA

90% DO SADA IZABRANIH KANDIDATA U RAZNIM 

ORGANIZACIJAMA JE ZADOVOLJILO OČEKIVANJA!

(KALKULACIJA NA OSNOVU POVRATNIH INFORMACIJA OD 

KLIJENATA KOJE SE ODNOSE NA IZBOR VIŠE OD 1.500 

ZAPOSLENIH KANDIDATA PREPORUČENIH NA OSNOVU PRIMENE 

CCSS METODOLOGIJE)

ZAŠTO JE OVAKAV PRISTUP 

SELEKCIJI JEDINSTVEN?

OVAJ PRISTUP PREDSTAVLJA ZAOKRUŽEN SISTEM, A 

NE SKUP NEUSKLAĐENIH ALATA I TEHNIKA!



Vaša pitanja

Ukoliko imate nekih pitanja, nedoumica i dilema, 
pišite nam na mejl ccss@sbs-c.com


